
MAPA FUNCIONAL Gestor de Calidad de impresión offset a pliegos 

 
 
a. Diseñar el Sistema de la Calidad y gestionar su 
aplicación en la organización. 
 

 
a.1. Adoptar y/o redactar normas de calidad y elaborar e implementar los procedimientos correspondientes. 
a.2. Establecer una metodología para seguimiento, medición y mejora de procesos productivos. 
 

 
b. Organizar y verificar las tareas de control de 
materias primas, insumos, procesos y producto 
terminado. 
 

 
b.1. Organizar y verificar las tareas para control de recepción de materias primas e insumos para impresión. 
b.2. Organizar y verificar las tareas para control durante los procesos de pre-prensa y prensa. 

 
 
c. Gestionar la aplicación de la metodología “Color 
Management”. 

 
c.1. Establecer los requerimientos del cliente para la aplicación de la metodología “Color Management”. 
c.2. Organizar y verificar las tareas para calibración de equipos, y generación de los perfiles de color correspondientes. 
c.3. Elaborar e implementar los procedimientos correspondientes al ajuste de color. 
 

 
Propósito clave 
 

Diseñar el sistema de la 

calidad más adecuado a 

las características de la 

organización y gestionar 

su aplicación, a fin de 

proveer productos 

impresos que cumplan con 

los requerimientos del 

cliente, de acuerdo a 

criterios de seguridad 

ambiental y de prevención 

de accidentes para sí, 

para terceros y para los 

equipos a su cargo. 

 

 
d. Diseñar el Servicio de Asistencia Técnica al cliente 
y gestionar su aplicación en la organización. 
 

 
d.1. Establecer los requerimientos del cliente para la aplicación del Servicio de Asistencia Técnica. 
d.2. Verificar el grado de satisfacción del cliente. 

 

 PROGRAMA DE FORMACION Y CERTIFICACION POR COMPETENCIAS LABORALES 

 


